
ALLO
ASSISTANCES ET URGENCES

INTITULÉS NUMÉROS UTILES OBSERVATIONS

Police 17

Pompiers 18

SAMU 15 ou 112

Enfance maltraitée  119

Fil santé jeunes  3224 ou 0800 23 52 36 Appel gratuit 7/7 de 9h à 23h

Drogue Info Service  0800 23 13 13
Appel gratuit depuis un poste 
fixe de 8h à 2h 

Tabac Info Service 3989 Appel facturé

Alcooliques Anonymes 0820 32 68 83

Enfance maltraitée  119 ou 0800 05 41 41

Plate-forme Maltraitance adultes 
handicapés et personnes âgées 

3977 Prix d’un appel local

Sida Info Service  0800 84 08 00 Appel gratuit et anomyme

08 victimes (infraction pénale : atteinte 
personnes et bien) 

0884 28 46 37 Prix d’un appel local

SOS Amitié  01 42 96 26 26 Prix d’un appel local

SOS Viol (fermé le week-end) 0800 05 95 95 Appel gratuit

Jeunes Violences Écoute  0808 80 77 00 Appel gratuit

Enfants Disparus  116000 Appel gratuit

SOS Femmes (difficultés et violences) 3919
Appel gratuit  
du lundi au vendredi de 9h à 22h 
samedi et dimanche de 9h à 18h

SOS Suicide 01 40 44 46 45

Suicide Écoute 01 45 39 40 00

La Croix-Rouge Écoute (numéro 
généraliste d’écoute sociale) 

0800 85 88 58
Du Lundi au Vendredi de 10h à 
22h et samedi et dimanche de 
12h à 18h

Anorexie/Boulimie 01 45 43 44 75 

Cancer Info Service 0810 81 08 21

Violences conjugales Femmes Infos 
Service

01 40 33 80 60 

Victimes et témoins de violences 
conjugales 

3919 

Asthme et allergie Info-Service 0800 19 20 21

La Halde 0810 00 50 00
Appel payant 6 cts/mn + coût 
supp d’un portable
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ALLO
ASSISTANCES ET URGENCES

CENTRES ANTI-POISON

ANGERS 02 41 48 21 21

BORDEAUX 05 56 96 40 80

LILLE 0800 59 59 59

LYON 04 72 11 69 11

MARSEILLE 04 91 75 25 25

NANCY 03 83 32 36 36

PARIS 01 40 05 48 48

RENNES 02 99 59 22 22

STRASBOURG 03 88 37 37 37

TOULOUSE 05 61 77 74 77
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